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Introduccién

Este programa refleja el compromiso del Condado de Yamhill de garantizar que ninguna persona,
Eor motivos deraza, color uorigen nacional, sea excluida de la participacion, se le nieguen los

eneficios o sea objeto de discriminacion bajo cualquier programa o actividad proporcionada por el
Condado.

El Condado de Yamhill se compromete a cumplir con los requisitos del Titulo VI en todos sus
programas y actividades, incluyendo la prestacion de servicios de transporte.

Declaracion de politica firmada

Se puede encontrar como Apéndice A, una declaracion de politica firmada por el gerente de
transporte del Condado de Yamhill asegurando el cumplimiento del Departamento de Area de
Transporte del Condado de Yamhill (YCTA, por sus siglas en inglés) con el Titulo VI de la Ley de
Derechos Civiles de1964.

Notificacién sobre las obligaciones del Departamento de Area de Transporte del Condado de
Yambhill del Titulo VI

El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yambhill (YCTA) publica su programa de Titulo
Vlaldivulgar informacion eninglés y espafiol, sucompromiso de proporcionar servicios sin
distincion de raza, color u origen nacional en todos los autobuses, en el Centro de Transporte del
Condado de Yamhill, en el Edificio Administrativo del Condado de Yamhill, la sala de descanso para
conductores yla oficina administrativa del Departamento de Area de Transporte del Condado de
Yamhill. Ademas, el Departamento de Area de Transporte del Condado de Yambhill proporciona
informacion sobrelas obligaciones en el sitio web de YCTA: www.ycbus.org.

Los carteles y el sitio web proporcionan informacion en inglés y espariol que incluye:

= Unadeclaracion de que el Condado de Yamhill opera programas sin distincion de raza, color u
origen nacional

* Informacionde contacto para preguntas o comentarios sobre las politicas de no
discriminacion del Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill o para
presentarunaquerella

En el Apéndice B se encuentra un ejemplo de notificacion especifica.

Presentacion deuna querella del Titulo VI

ElCondado de Yamhill tiene un proceso estandar para investigar todas las querellas presentadas
ante el Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill. Los miembros del publico
pueden presentar una querella firmada y escrita hasta ciento ochenta (180) dias a partir de la fecha
de la presunta discriminacion. Una vez que se ha presentado una querella del Titulo VI, entra en un
proceso formal de querella del Titulo VI. Las querellas se pueden encontrar en el Apéndice C.

Como minimo, la querella debe incluir la siguiente informacion:

= Nombre, direccion postal y como comunicarse con el querellante (es decir, nimero de
teléfono, direccionde correo electroénico, etc.)

= CoOmo, cuando, donde y por qué el querellante alega que fue discriminado. Incluya
la ubicacion, los nombres ylainformacion de contactodelos testigos.

= Otrainformacion significativa


http://www.ycbus.org/

La querella puede presentarse por escrito ante el Condado de Yambhill en las siguientes direcciones:

Correo postal:

Yamhill County Transit
Transit Manager
535 NE 5'" Street
McMinnwville, OR 97128

ODOT Office of Civil Rights-
MS 23 3930 Fairview
Industrial Drive SE Salem,
OR 97302

Federal Transit Administration
Office of Civil Rights

Attn: Complaint Team

East Building, 5 Floor-

TCR 1200 New Jersey

Ave. SE Washington

DC, 20590

Registro de investigaciones, querellas o demandas del Titulo VI

Hasta lafecha, el Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill no ha tenido
querellas, investigaciones o demandas del Titulo VI presentadas en su contra durante los ultimos 6
anos.

Plan de alcance de dominio limitado del inglés del Departamento de Area de Transporte del
Condado de Yamhill

Una coria completa del plan de alcance del Departamento de Area de Transporte del Condado de
Yambhill para personas con dominio limitado del inglés se puede encontrar en el Apéndice D. Los
elementos clavedel planincluyen:

= Intérpretes en espafiol disponibles bajo peticion
= Folletos de rutas y horarios disponibles en inglés y espariol

= Encuestas de transporte realizadas por el Departamento de Area de Transporte del Condado
deYamuhilldisponibles en espariol

= Reuniones publicas con intérpretes disponibles bajo peticion

Titulo VI - Oficial de cumplimiento y coordinador del Plan de Dominio Limitado del Inglés (LEP)

El gerente del Departamento de Area de Trans?orte del Condado de Yamhill, quien trabaja bajo el
administrador del Condado, sirve como oficial de cumplimiento del Titulo VI y el coordinador de
transporte sirve como coordinador del Plande Dominio Limitado del Inglés (LEP, por sus siglas en
inglés) del Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamuhill. El oficial de cumplimiento
es responsable de garantizar que el Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill
cumpla con sus obligaciones bajo el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964. El coordinador
del Plan de Dominio Limitado del Inglés garantiza que el Departamento de Area de Transporte del
Condado de Yamhill satisfaga la intencion del Plan de Dominio Limitado del Inglés al colocar
informacion a disposicion de las personas LEP, ofreciéndoles maneras de participar en los
esfuerzos de participacion publica del Departamento de Area de Transporte del Condado de
Yamhilly asegurandose de que haya un proceso estableciendo pararecibir comentariosy
sugerencias de manera directa.



Resumen de los esfuerzos de participacion publica

La estrategia de participacion pablica del Departamento de Area de Transporte del Condado de
Yamhill ofrece oportunidades continuas para que el publico participe en las decisiones de transporte
propuestas, tales como cambios en el diserio del servicio, nuevos servicios, cambios en las tarifas y
cambios en la politica de servicio.

El principal mecanismo para que el publico participe es asistir a las reuniones trimestrales del Comité
Asesor de Transporte; a las reuniones del Comité Asesor de Transporte del Condado de Yamhill
(YCTAC, por sus siglas en inglés) que se llevan a cabo en enero, abril, julio y octubre o a las reuniones
de la Junta Directiva del Condado de Yamhill que se llevan segun sea necesario o a las reuniones de la
Junta de Comisionados del Condado de Yamhill que se llevan a cabo todos los jueves. Estas
reuniones se anuncian en el periodico local y sonreuniones publicas abiertas. Las tres reuniones se
llevan a cabo en lugares accesibles para sillas de ruedas. Hay intérpretes disponibles bajo peticion.

El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill cumple con los requisitos de
participacion publica relacionados con la subvencion segtn lo definido en los documentos de
solicitud de subvencion. El siguiente es un resumen de los esfuerzos de Farticipacién ublica del

Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill durante el altimo ciclo de informes:

* Lasreunionesdel Comité Asesor de Transporte del Condado de Yamhill (YCTAC) son
reuniones publicas. YCTAC sirve como Comité Asesor del Fondo para Mejoras en el Transporte

a Nivel Estatal. Las reuniones publicas se llevan a cabo trimestralmente: enero, abril, julioy
octubre

= Las reuniones de la Junta Directiva del Condado de Yamhill son reuniones publicas y se llevan
acabosemanalmente

= Lareunionde la Junta de Comisionados del Condado de Yamhill son reuniones publicas sobre
temas relacionados con el transito y se llevan a cabo segun sea necesario

= Esfuerzos de alcance: empleadores, comunidad, puestos u otras actividades

= Actualizaciones del sitio web de Yamhill County Transit, incluyendo la herramienta Google
Translator. Esta herramienta traduce instantaneamente paginas del sitio web a mas de 80
idiomas

= Certified Languages International, un servicio de interpretacion telefonica que permite a las
personas hablar y recibir informacion del personal de servicio al cliente en su idioma nativo
(2023-2025)

= Passport to Languages para traduccion escrita de documentos, folletos, etc. (2023-2025)

» Informacion al cliente, tales como horarios de autobuses, documentos del Titulo
VI, formularios de comentarios, etc. se proporcionan en espanol en el sitio web

* Los horarios impresos de los autobuses estan disponibles en inglés y espariol y se distribuyen
entodo el Condado de Yamhill en lugares clave, bibliotecas, ayuntamiento, centros de
transporte, centros para personas mayores y estan disponibles en todos los autobuses del
Condado de Yamhilly en el Centro de Transporte.

= Esfuerzosdealcance para el Plan de Desarrollo de Transporte (TDP, por sus siglas en inglés)
en 2017/2018: Yamhill County Transit realizo encuestas en linea y a bordo de autobuses en
inglés y espariol. El personal de transporte del Condado de Yamhill asisti6 al grupo de
liderazgo local para la comunidad latina y se resinti6 por las propuestas de TDP y los servicios
(s)e encuentra un resumen del Plan de Desarrollo de Transporte del Titulo VI en el Apéndice
G

Descripcion general de los estandares y las politicas de servicio del Departamento de Transporte
del Condado de Yamhill

La Junta Directiva y la Junta de Comisionados del Condado de Yamhill adoptaron el Plan de
Desarrollo de Transporte del Condado de Yamhill (TDP) en octubre de 2018. Los estandares y
politicas de servicio se incluyen en el TDP. La informacion se puede encontrar en el Apéndice F.
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Apéndice A

Declaracion de la politica de no discriminacion firmada
YAMHILL COUNTY
YC TRANSIT

Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill
Declaracion de politica de

No discriminacion

El Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 establece:

«Ninguna persona en los Estados Unidos, por motivos deraza, color u origen nacional, sera
excluida de la participacion, se le negaran los beneficios o sera objeto de discriminacion bajo
cualquier programa o actividad que reciba asistencia financiera federal».

El Condado de Yamhill/Departamento de Area de Transporte del Condado de Yambhill se
compromete a cumplir con los requisitos del Titulo VI y todos sus programas y actividades.

Cynthia Thompson

CynthiaThompson
Gerente de transporte



Apéndice B
Notificacion al publico sobre la politica de no discriminacion del Titulo VI

EL DEPARTAMENTO DE AREA DE TRANSPORTE DEL CONDADO DE YAMHILL
(YCTA) RESPETA LOS DERECHOS CIVILES Y LA LEY ADA

El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill (YCTA, por sus siglas en inglés) opera
sus programas sin distincion de raza, color, religion, sexo, origen nacional, estado civil, edad o
discapacidad de acuerdo con el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles, ORS Capitulo 659A, Titulo Il de
laley ADAuotraleyaplicable. Para obtener informacion adicional, comuniquese con Cynthia
Thompson, gerente de transporte por teléfono al 503.474.4910 o por correo electronico a
thompsonc@yamihillcounty.gov.

DECLARACION DE POLITICA DEL TiTULO VI DEL DEPARTAMENTO DE AREA DE
TRANSPORTE DEL CONDADO DE YAMHILL (YCTAC)

El Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 establece:

«Ninguna personaen los Estados Unidos debera, por motivosderaza, coloro
origen nacional, ser excluido de la participacion en, ser denegado los beneficios
de o ser objeto dediscriminacion bajo cualquier programa o actividad
recibiendo asistenciafinancierafederalx.

YCTA se compromete a cumplir con los requisitos del Titulo VI en todos sus programas y actividades
financiados confondosfederales.

PRESENTAR UNA QUERELLA DEL TiTULO VI O DE LA LEY ADA

Cualquier persona que crea que hasido agraviada por una practicadiscriminatoriailegal bajo el
Titulo VI o el Titulo Il puede presentar una querella ante el Departamento de Area de Transporte del
Condado de Yamhill dentro de los 180 dias posteriores a la fecha del presunto incidente
discriminatorio.

MODIFICACIONES RAZONABLES

Existen modificaciones razonables en las politicas, las practicas o los procedimientos para evitar la
discriminacion por motivos de discapacidad. Para solicitar una acomodacion, por favor
comuniquese con la gerente de transporte del Departamento de Area de Transporte del Condado de

Yamuhill, Cynthia Thompson, por teléfono al 503.474.4910 o por correo electronico:
thompsonc@yamihillcounty.gov.

FORMATOS ACCESIBLES

Existen formatos accesibles disponibles bajo peticion. Parainiciar una solicitud, por favor
comuniquese con Yamhill County Transit por teléfono al 503.474.4900. Marque «711» para recibir
servicios detextoavoz.


mailto:thompsonc@yamhillcounty.gov

Apéndice C

Formulario de querella del Titulo VI y de la ley ADA del Departamento de Area de
Transporte del Condado de Yamhill

Fecha:

Nombre: Direccion:

Correo electronico:

¢Siente que fue discriminado por su (marque todo lo que corresponda):
Raza Discapacidad Color Origen Nacional Otro

Sirespondi6 «Otrox, favor de explicar:

Fecha y hora del presunto incidente: Ruta o numero

Explique lo mas claramente posible lo que sucedi6 y como fue discriminado. Asegurese de incluir los
nombres y la informacion de contacto de los testigos. Si necesita espacio adicional, por favor utilice
paginasadicionales:

¢Ha presentado esta querella ante alguna otra agencia federal, estatal o local o ante algun tribunal?
Si No
Si contesto «Si», marque e identifique todo lo que corresponda:

L] Agencia federal

O Tribunal federal

0] Agencia estatal

[ Tribunal estatal 9




L] Agencia local

[ Tribunal local

Por favor proporcione informacion sobre una persona de contacto en el organismo o tribunal donde
se presento la querella:

nombre:

Direccion:

Ciudad: Estado: Codigo postal:

Teléfono:

Correo electronico:

Por favor, firme a continuacion. Puede adjuntar cualquier material escrito adicional u otra
informacion que considere relevante parasu querella.

Firma Fecha

Por favor envie el formulario completo a:

Correo postal:

Yamhill County Transit
Area 535 NE 5'" Street
McMinnville, OR 97128

Correo electrénico:
info@ycbus.org

En persona:

2050 NE Lafayette Ave.
SteCo

800 NE 2"d Street

McMinnville, OR 97128

Procedimiento de denuncia del Titulo VI

1. ElTitulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 establece que «Ninguna persona en los
Estados Unidos, por motivos deraza, color uorigen nacional, sera excluidadela
participacion, se le negaran los beneficios o sera objeto de discriminacion bajo cualquier
programa o actividad que reciba asistencia financiera federal». Cualquier persona que
crea que ha sido objeto de discriminacion prohibida por el Titulo VI de la Ley de Derechos
Civiles de 1964, puede presentar una querella ante Yamhill County/Yamhill County Transit.
Una querella también puede ser presentada por un representante en nombre de dicha
persona. Todas las querellas seran remitidas al gerente de transporte del Condado de
Yambhill para su revision y accion.

2. Paraque la querella sea considerada bajo este procedimiento, el querellante debe presentar la
querellaamastardar 180 dias después de:
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a. Lafecha del presunto acto de discriminacion; o

b. Cuando haya habido un curso de conducta continuo, la fecha en que se descontinud esa
conducta.

En cualquier caso, Yamhill County Transit puede extender el tiempo para presentar o
renunciar al limite de tiempo en interés de la justicia si Yamhill County Transit especifica por
escritolarazonparahacerlo.

Las querellas se haran por escrito y seran firmadas por el querellante o su representante. Las
querellas deberan exponer lo mas completamente posible los hechos y circunstancias que
rodean la presunta discriminacion. Siuna persona presenta una querellaverbal de
discriminacion aun oficial o empleado de Yambhill County Transit, la persona sera
entrevistada por el gerente de transporte del Condado de Yambhill. Si es necesario, el
administrador de transporte ayudara a la persona a redactar la querella por escritoy
presentara la version escrita de [a querella a la persona para su firma. La querella se manejara
de acuerdo con los procedimientos de investigacion del Departamento de Transporte del
CondadodeYamuhill.

Dentro de 30 los dias, el gerente de transporte del Condado de Yamhill notificara que ha
recibo la acusacion, informara al querellante de las medidas tomadas o propuestas para
procesar la acusacion y asesorara al querellante sobre otras vias de reparacion disponibles,
talescomo ODOTyUSDOT.

El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill informara a ODOT o USDOT
dentro de los 10 dias posteriores a la recepcion de las acusaciones. En general, seincluira la
siguiente informacion en cada notificacion de ODOT o USDOT:

Nombre, direccion y numero de teléfono del querellante

Nombre(s) y direccion(direcciones) del(los) presunto(s) funcionario(s) discriminador(es)
Base de la querella (es decir, raza, color u origen nacional)

Fecha del presunto acto o actos discriminatorios

Fecha, si la querella fue recibida por el destinatario

Una declaracion de querella

Otras agencias (estatales, locales o federales) donde se ha presentado la querella

Una explicacion de las acciones que el Departamento de Area de Transporte del Condado
de Yamhill hatomado o propuesto para resolver el problema en la querella

S P aonoT

Dentro delos 60 dias, el gerente de transporte del Condado de Yamhillinvestigara la
acusaciony, con baseenlainformacion obtenida, emitira una recomendacion parauna
accionenuninformededeterminaciondelos hechosalfiscal del Condadode Yamhillyala
Junta Directiva del Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill. La Junta
Directivavotara sobrelaaccion basadaen la determinaciondelos hechosdelinforme. La
decisionfinaldela Junta se enviara al querellante. La querella debe resolverse por medios
informales siempre que sea posible. Dichos intentos informales y sus resultados se resumiran
enladeterminaciondelos hechosdelinforme.

Dentro de los 90 dias posteriores a la recepcion de la querella, el gerente de transporte del
Condado de Yamhill notificara al querellante por escrito la decision final alcanzada por

el asesor legal del Condado de Yamhill y la Junta Directiva del Departamento de Areade
Transporte del Condado de Yamhill, incluyendo la disposicion propuesta del asunto. La
notificacion informara al querellante de sus derechos de apelacion con ODOT o USDOT, si no
estasatisfecho conladecision final dictada por el Departamento de Areade Transportedel
Condado de Yamihill. El gerente de transporte del Condado de Yambhill también proporcionara
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a ODOT o USDOT una copia de esta decision y un resumen de la determinacion de los hechos
alfinalizar lainvestigacion.

Los contactos para las diferentes jurisdicciones administrativas del Titulo VI son
los siguientes:

Federal Transit Administration Office of Civil
Rights Attention: Title VIProgram Coordinator
East Building, 5™ Floor
- TCR 1200 New Jersey

Avenue, SE
Washington, DC
20590
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Apéndice D
Plan de dominio limitado del inglés adoptado (LEP) de 2023-2025

Plan de dominio limitado del inglés (LEP)
Adoptado:

Firmado:

Puesto:

Se requiere que el Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill tome medidas
responsables para garantizar un acceso significativo a los beneficios, servicios, informacion y otras

artes importantes de nuestros programas y actividades de las personas que tienen un dominio
imitado del inglés (LEP). El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill consulté la
GuiaLEP deUSDOT yrealizo un analisis de cuatro tipos de factores de contacto con el publico para
determinar la combinacion adecuada de servicios LEP que se pueden of recer.

Analisis de cuatro factores

I La naturaleza e importancia del servicio proporcionado por el Departamento de Area
de Transporte del Condado de Yamhill
El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yambhill proporciona importantes
servicios de transporte al Condado de Yamhill a través de su ruta fija, el publico general Dial-
A-Rideyel servicio de Paratransito. El Departamento de Area de Transporte del Condado
de Yamhill atiende las necesidades de transporte del Condado de Yambhill y proporciona
enlaces regionales criticos a cuatro (4) proveedores:

a. Cherriots en Salem en Glen Creek Transit Center

b. TriMet en Tigard en la estacion del MAX y en la ciudad de Tigard en Tigard Transit Center

c. Distrito de Transporte del Condado de Tillamook (TCTD) en Grand Ronde en Spirit Mt.
Casino

d. Groue Link en Forest Groue a través de Ride Connection y TriMet

2. El namero o la proporcion de personas LEP en el area de servicio
Los datos se recopilaron de las siguientes fuentes paraidentificar informacion sobre
personas que hablan idiomas distintos del inglés en el hogar, que hablan menos que muy bien
y, por lo tanto, se clasifican como con dominio limitado del inglés o «LEP>.

Datos del Censo 2020

e Estimaciones de 5 afios de la encuesta sobre la comunidad estadounidense (ACS, por sus
siglas eninglés) de 2017-2021 de la Oficina del Censo

Unarevision delos datos del censo y las estimaciones de 5 afios dela encuesta sobrela
comunidad estadounidense de 2017-2021 sobre el nimero de personas LEP revel6 que en
el Condado de Yamhill el mayor porcentaje de la poblacion total de 5 afios o mas que
hablaba unidioma distinto alinglés en el hogar son hispanohablantes.

El numero de personas de habla hispana se estima en aproximadamente 12.6%

dela poblacion total y el numero de poblacion LEP identificada entre este grupo que habla
inglés menos que «muy bienx se establece en el 5% de la poblacion total. Consulte la tabla 1

acontinuacion para obtener detalles sobre la capacidad dela poblacion LEP para hablar
inglésenelCondado de Yambhill.
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Continuacion del Apéndice D

Tabla 1 Habilidad de las personas para hablar inglés en el Condado de Yamuhill
Margen
Idioma hablado en el hogar # estimado de error
Poblacién de 5 afios y mas 101,169 +/-96
Habla soloinglés 88,421 +/-915
Habla unidioma que no seainglés 12,748 +/-881
HABLA UN IDIOMA QUE NO SEA INGLES
Espariol 10,320 +/-765
5al7 afos 2,820 +/-441
Habla inglés «muy bienx 2,153 +/-379
Habla inglés menos que «muy bien» 667 +/-313
18 a 64 arios 6,909 +/-535
Habla inglés «muy bienx» 3,567 +/-503
Habla inglés menos que «muy bienx» 3,342 +/-660
64anosymas 591 +/-170
Habla inglés «muy bienx» 326 +/-173
Habla inglés menos que «muy bienx» 265 +/-133
Otros idiomas indoeuropeos 1,055 +/-257
5a17 afios 128 +/-83
Habla inglés «muy bienx» 49 +/-60
Habla inglés menos que «muy bienx 8 +/-12
18 a 64 arios 918 +/-201
Habla inglés «muy bienx» 589 +/-158
Habla inglés menos que «muy bienx» 1662 +/-118
64anosymas 78 +/-54
Habla inglés «muy bienx» 189 +/-94
Habla inglés menos que «muy bienx» 58 +/-66
Otros idiomas 249 +/-200
5a17 afios 128 +/-83
Habla inglés «muy bienx» o +/-30
Habla inglés menos que «muy bienx» o +/-30
18 a 64 afos 918 +/-201
Habla inglés «muy bienx» 426 +/-195
Habla inglés menos que «muy bienx» 7 +/-10
64anosymas 29 +/-27
Habla inglés «muy bienx» 29 +/-27
Habla inglés menos que «muy bienx» (o] +/-30
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Continuacion del Apéndice D

3.

La frecuencia con la que las personas LEP se encuentran con el servicio

ElDepartamento de Areade Transporte del Condado de Yamhill sirve a las personas LEP
diariamente a través de nuestros autobuses, paratransito, servicios de respuesta a la
demanda yprogramas comunitarios. Yamhill County Transit cuenta conunsistemade
interpretacion para la linea de servicio telefonico al cliente. Yamhill County Transit recibe un
promedio de 15 llamadas por mes que requieren interpretacion (estas 15 llamadas requerian
interpretacion al espariol).

Todos los autobuses de Yamhill County Transit cuentan con folletos de Certified
Languages y «tarjetas de comentarios de Yamhill County Transit»eninglés y
espanol. Los pasajeros podran enviar un comentario, pregunta o querella y solicitar
que alguien se comunique con ellos eninglés o espariol para que puedan tener acceso
completo y efectivo a los servicios y programas de transporte del Condado de
Yambhill.

Como puede ver en los mapas en el Apéndice E, Yamhill County Transit
proporciona una cobertura de transporte significativa en todo el Condado de
Yamuhill. Las &reas con poblaciones de bajos ingresos o minorias son atendidas
constantemente durante todo el dia de servicio yelacceso desdeesas areasalas
paradas esta disponible. En el Apéndice F se puede encontrar unadescripcion
completa de nuestras medidas de estandares/desemperio de servicio enrelaciéon
conla prestacion deservicios.

Los recursos disponibles para el receptor de los fondos federales para asegurar un
acceso significativo al servicio por parte de las personas LEP

El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yambhill ha estado proporcionando
informacion en espanol, tales como encuestas, rutas de autobuses, horarios y tarifas,
anuncios de servicio publico e informacion general en el sitio web. Ademas, Yamhill County
Transit, sisesolicita, ha proporcionado intérpretes en reuniones publicas.

Paramedir mejor la poblacion LEP atendida, los operadores de transporte del Condado de
Yamuhill distribuyen folletos de Certified Languages que ofrecen 63 idiomas y proporcionan un
numero para pasajeros que no hablainglés y necesitaunintérprete paratener acceso
completo y efectivo a los servicios y programas. El operador del autobus registra einforma
cuantasde estas tarjetas sedistribuyeron diariamente cuando envian sus informes definde
turno. Yamhill County Transit instalo graficos de paradas de autobus que incluyen el nimero
deteléfono del servicio deinterpretacion Certified Languages en 20 ubicacionesentodoel
Condado de Yamuhill.
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Construccion

El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill no ha completado la
construccion de ninguna instalacion desde que se aprobad el tltimo Titulo VI y no anticipa la
construccion de ningunainstalacion (aparte de la colocacion de paradas o paradas de
autobus) en los proximos tres (3) afios. Yamhill County Transit ha descrito sus estandares de
servicio para la colocacion de paradas con marquesinas en el Plan de desarrollo de

transporte, Apéndice H.
Representacion de las minorias en las juntas de planificacion o asesoras

La junta asesora principal del Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill es
el Comité Asesor de Transporte del Condado de Yamhill (YCTAC). Este comité esta compuesto
por 11 miembros de la comunidad que representan a los diez municipios del Condado de
Yamuhilly las tribus confederadas de Grand Ronde y un enlace dela Junta de Comisionados
del Condado de Yamhill. Los criterios de membresia se basan en los requisitos de las normas
delFondo para Mejoras en el Transporte a Nivel Estatal (STIF, por sus siglas eninglés) parala
membresia. Los miembros de YCTAC cumplen con estos requisitos. Los miembros tienen un
mandato detresanos. Los términos delos miembros se escalonan para garantizar cierta
consistencia en la junta. Amedida que unavacante en el comité esta disponible, YCTAC
solicita interés, recomendaciones y solicitudes de varias organizaciones comunitarias en todo
el Condado de Yamuhill. Las solicitudes son revisadas por los miembros del Comité YCTAC y el
gerentedetransporte. La seleccion final esrealizada por la Junta Directiva del Condadode
Yamhill (Junta de Comisionados del Condado de Yamhill) basada en las recomendaciones
del Comité YCTA y el gerente de transporte. Actualmente, el comité incluye un miembro
minoritario que representa a la tribu Grand Ronde y un miembro minoritario que representa

a la comunidad latina. El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamihill
buscara continuamente representacion de minorias cuando hayavacantes.

Plan deimplementacion

Conbaseen el analisis de cuatrofactores, el Departamento de Areade Transporte del
Condado de Yamhill reconoce la necesidad de continuar brindando servicios lingisticos en la
region. Unarevisidondelos programas, actividades y servicios relevantes de Yamhill County
Transit que ofrece u ofrecera Yamhill County a partir de agosto de 2022 incluye:

e Representantes de habla hispana estan disponibles bajo peticion
e Folletos de rutas y horarios disponibles en inglés y espariol

e Lainformacion de ruta y los horarios estan disponibles para la traduccion de Google
al espariol o aunavariedad de otrosidiomas en el sitio web de Yamhill County
Transit, www.ycbus.org

e Lasencuestas de transporte realizadas por Yamhill County Transit estaran disponibles en
espariol

e Sellevaranacabo reuniones publicas especificas relacionadas con la planificacion
del servicio, la planificacion de capital, las tarifas principales o los esfuerzos de
cambio de servicio con la comunidad de habla hispana en el Condado de Yamhill. La
informacion se
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proporcionara en espanol y habré intérpretes disponibles en el sitio para ayudar con
preguntas oinquietudes.

Losfolletos de Certified Languages International con 26 idiomas einformacionde
contacto para la interpretacion se distribuiran en el autobus a cualquier pasajero
LEP

Todos los documentos, tal como el Plan para Estadounidenses con Discapacidades, el Plan
de Adquisiciones, el Plan de Desarrollo de Transporte, etc. estan disponibles en espafiol a
peticionyesto seindica claramente en elssitio web de Yambhill County Transit

Se alienta a los proveedores de servicios de transporte del Condado de Yamhill a emplear
despachadoresyoperadoresdehabla hispana

El personal del Departamento de Transporte del Condado de Yamhill recluta miembros LEP
orepresentantes depoblaciones LEP paraserviren YCTAC
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Lasiniciativas dealcanceycomercializacion del Departamento de Area de Transporte del
Condado de Yamhill han producido una lista de organizaciones comunitarias que brindan
servicios a poblaciones con dominio limitado del inglés. Se contactara a la siguiente lista de
organizaciones comunitarias y sistemas escolares en el area para ayudar a recopilar
informacion y ver qué servicios de transporte son los que mas necesita la poblacion LEP en el

Condado de Yamihill.
Organizacion Contacto Puesto Teléfono Correo electrénico
Biblioteca Publica de McMinnville Jenny Berg Directora 503.435.5562 jenny.berg@mcminnvuilleoregon.gov

Biblioteca Publica de Newberg

Bobbye Hernandez

Servicios latinos

503.538.7323

bobbye.hernandez@newbergoregon.gouv

YC Family & Youth Services

Jason Henness

Gerente del programa

503.434.7462

hennessj@co.yamhill.or.us

Virginia Garcia Health Center Kasi Woidyla Relaciones publicas 503.352.8612 Kwoidyla@ugmhc.org
Lutheran Community Services Jordan Robinson Director 503.472.4020 jordanrobinson@lcsnw.org
YC Public Health Traci Dawson Gerente de operaciones 503.434.7523 dawsont@co.yamhill.or.us
Unidos Alejandra Cortés Alcance e inscripcion 503.583.6126 info@unidosyamhillcounty.org
Latino Advocacy Coalition Miriam Corona Directora 503.687.1488 info@unidosyamhillcounty.org
YCAP Amber Hansen-Moore Subdirector 503.883.4172 amberh@yamihillcap.org
Coordinadora de
YCCO Miriam Corona involucramiento comunitario 503.376.4720 info@yambhillcco.org
YCCO Emily Johnson Salud comunitaria 503.376.7428 ejohnson@yamibhillcco.org
Head Start Suey Linzmeier Directora 503.472.2000 slinzmeier@yamhillheadstart.org
Medios de comunicacion
El Hispanic News Melanie Davis Duenio 503.228.3139 nekabue@elhispanicnews.com
El Hispanic News Miguel Cobian Publicidad 503.512.9065 sales@brilliantmedia.company
Univision Alejandra Santamaria Gerente general 503.963.2622 news@kunptv.com
Escuelas
Director de relaciones
Linfield University Kelly Williams Brown publicas 503.883.2364 kbrown6aelinfield.edu
Chemeketa Community College Marie Hulett Director ejecutivo 503.399.2530
Coordinador de los
Distrito Escolar de McMinnville Kristian Frack programas EL/Migrantes 503.565.4010 Kfracke@msd.k12.or.us

Distrito Escolar de Newberg

Jillian Felizarta

ELLTosa

503.554.5037

felizartajonewberg.k12.or.us

Distrito Escolar de Newberg

Stephen Phillips

Superintendente

503.554.5000

phillipss@newberg.k12.or.us

Distrito Escolar de Dayton Steven Sugg Superintendente 503.864.2215 stephen.sugg@dayton.ki2.or.us
Distrito Escolar de Amity Jeff Clark Superintendente 503.835.2171 jeff.clark@amity.d12.or.us
Distrito Escolar de Sheridan Dorie Vickery Superintendente 971.261.6959 dorie.vickery@sheridan.ki2.or.us
Distrito Escolar de Willamina Carrie Zimbrick Superintendente 503.876.1500 carrie.zimbrick@willamina.k12.or.us
Distrito Escolar de

Yamihill/Carlton Clint Raever Superintendente 503.852.6980 | raeverc@ycschools.org

Iglesias

Baker Creek Community Church Israel Valdez Pastor 503.434.5541

Centro Cristiano Pentecostés de

McMinnville 503.472.6264

McMinnville Spanish SDA Church Juan Miguel Pastor 503.472.1559

St Michael-San Miguel's

Episcopal Roberto Arciniega Reverendo 503.538.3080

St. Peter Catholic Church/Iglesia

Catolica San Pedro Don Gutmann Priest/Sacerdote 503.538.4312

El Departamento de Area de Transporte del Condado de Yamhill continuara contactando a
las organizaciones comunitarias quesirven alas personas LEP, asicomo alas propias
personas LEP yrealizara un analisis de cuatro factores cada tres afios paraidentificar qué
informacion o actividades adicionales, silas hay, podrian mejorar mejor los servicios de
transportedel Condado de Yambhill para garantizar un servicio no discriminatorio a las
personas LEP. Yamhill County Transit evaluara el personal financiero y el personal
proyectados necesarios para
proporcionar los servicios solicitados y evaluara cuales de estos se pueden proporcionar de

manerarentable.

18



mailto:jenny.berg@mcminnvilleoregon.gov
mailto:bobbye.hernandez@newbergoregon.gov
mailto:hennessj@co.yamhill.or.us
mailto:Kwoidyla@vgmhc.org
mailto:jordanrobinson@lcsnw.org
mailto:dawsont@co.yamhill.or.us
mailto:info@unidosyamhillcounty.org
mailto:info@unidosyamhillcounty.org
mailto:amberh@yamhillcap.org
mailto:info@yamhillcco.org
mailto:ejohnson@yamhillcco.org
mailto:slinzmeier@yamhillheadstart.org
mailto:nekabue@elhispanicnews.com
mailto:sales@brilliantmedia.company
mailto:news@kunptv.com
mailto:kbrown6@linfield.edu
mailto:Kfrack@msd.k12.or.us
mailto:felizartaj@newberg.k12.or.us
mailto:phillipss@newberg.k12.or.us
mailto:stephen.sugg@dayton.k12.or.us
mailto:jeff.clark@amity.d12.or.us
mailto:dorie.vickery@sheridan.k12.or.us
mailto:carrie.zimbrick@willamina.k12.or.us
mailto:raeverc@ycschools.org

Apéndice E
Mapas del servicio de equidad ambiental

Poblacion no blanca y no hispana
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Continuacién del Apéndice E
Mapas del servicio de equidad ambiental

Hogares donde se habla un inglés limitado
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Continuacion del Apéndice E
Mapas del servicio de equidad ambiental

Personas por debajo del 125% de pobreza
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Continuacién del Apéndice E
Mapas del servicio de equidad ambiental

Personas por debajo del 200% de pobreza
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Apéndice F

Normas y politicas del Titulo VI del Departamento de Transporte del Condado de
Yambhill

Departamento de Transporte del Condado de Yamhill: Estandares y politicas del Titulo VI

Adoptado:

“Firma:

Puesto:

De conformidad con los requisitos establecidos en la Circular 4702.1B de la Administracion
Federal de Transporte (FTA, por sus siglas en inglés), el Departamento de Area de Transporte o
del Condado de Yamhill debe establecer y monitorear su desemperio bajo los estandares de
servicio cuantitativos y politicas de servicio cualitativas. Las normas de servicio contenidas en
estedocumento se utilizan para desarrollar y mantener un servicio de transporte derutafija
eficiente y efectivo.

Este documento de normas y politicas de servicio del Titulo VI de 2023 es el tercer (3¢'.)
documento estandar de servicio formal para el Departamento de Area de Transporte del
Condado deYamuhill.

Normas y politicas del Titulo VI de FTA

La FTA requiere que todos los proveedores de transporte publico de ruta fija desarrollen
estandares cuantitativos y politicas cualitativas para los siguientes indicadores:

Estandarizacion de la carga del vehiculo
Estandarizacion del tiempo entre los vehiculos
Estandarizacion de la puntualidad de desemperio
Estandarizacion de disponibilidad del servicio
Politica de asignacion de vehiculos

Mmoo >
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F. Politica de servicios de transporte

FACTOR DE CARGA DEL PASAJERO (VEHICULO): los estandares para la capacidad de pasajeros
se utilizan para determinar si un autobus esta abarrotado. El Condado de Yamhill tiene una variedad
deautobuses de diferentes tamarios y tipos que dan servicio a la comunidad.

Estandar:

El estandar de Yamhill County Transit para todas las rutas para el factor de carga méaximo es 1.3. Sin
embargo, Yamhill County Transit proporciona excepciones a esta regla, como en el caso de los
autobuses expresos de autopista que viajan a mas de 55 mph o donde el tamano del autobus no
permite que los pasajeros se paren de manera sequra. La sequridad de los pasajeros y el conductor es
el principal impulsor detras de este estandar. Actualmente ninguno de nuestros vehiculos excede el
factor de carga maximo en ninguna de las rutas que servimos.

Medida:

Los problemas de carga del vehiculo se mediran a través de las quejas de los clientes, los comentarios
delos conductores y las revisiones a bordo del supervisor.

TIEMPO ENTRE LOS VEHICULOS: el tiempo entre los uehiculos (también conocido como frecuencia
de servicio) es la medida de la frecuencia de servicio y es el tiempo programado entre dos viajes que
viajan en las mismas direcciones en la misma ruta en un momento dado. Yamhill County Transit ofrece
servicioresidencialyde cercanias.

Estandar:
El siguiente grafico muestra los tiempos previstos para los vehiculos en cada ruta.

TABLA DE RESUMENES DE RUTAS DE TRANSPORTE
DEL CONDADO DE YAMHILL
#de | Nombredela Dias de Lapso de
ruta ruta Local/Interurbano | servicio Duraciéon servicio
Circuitoal sur Diasentre
| de McMinnuville Local semana 60 minutos 8:30 am-5:55 pm
Circuito al este Diasentre
2 de McMinnuville Local semana 60 minutos 7:01am-5:30 pm
Rutaalnortede Diasentre
3 McMinnville Local semana 60 minutos 8:04am-5:30 pm
Circuitoal oeste Diasentre
4 de McMinnville Local semana 60 minutos 7:30 am-5:57 pm
Ruta hacia las
colinasde Newberg Diasentre
5 Local semana 60 minutos 7:36 am-5:45 pm
Provinciade Diasentre
7 Newberg Local semana 60 minutos 7:05am-6:25 pm
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McMinnvillea
West Salem

Interurbano

Diasentre
semana

Aproximadamente 40 minutos
Horarios de salida de
McMinnville a Salem: 6:00
am, 7:35am,12:00 pm, 4:00
pm, 5:40pm. Horarios de salida
de Salema
McMinnville: 6:45 am, 8:20
am, 12:52 pm, 4:50 pm, 6:30
pm

6:00 am-7:10 pm

22

McMinnvillea
Grand Ronde

Interurbano

Dias entre
semanay
sabados

Aproximadamente2horas
Lun-Vie: Horarios de salida
de McMinnville a Grand
Ronde:

4:25 am, 6:25 am, 8:14 am,
10:40 am, 12:30 pm, 2:25 pm,
4:45 pm, 6:40 pm. Horarios
de salida de Grand Ronde a

McMinnville: 5:25am, 7:20
am, 9:38 am, 11:35am, 1:25
pm, 3:20 pm, 5:40 pm, 7:40
pm. Sabado: Horarios de salida
de McMinnville a
Grand Ronde: 8:18 am, 10:48
am, 1:18 pm, 3:48 pm.
Horarios de salida de Grand
Ronde a McMinnville: 9:26
am, 11:56 am, 2:26 pm, 4:45
pm

Dias laborables:
4:25am-8:30 pm.
Sabados: 8:18
am-5:48 pm

33

McMinnvillea
Hillsboro

Interurbano

Diasentre
semana

Aprox. 50 minutos
Horarios de salida de
McMinnville a Hillsboro:
5:45am, 10:32 am, 1:02 pm,
3:32pm, 6:02pm
Horarios de salida de
Hillsboro a McMinnuville:

6:54 am, 11:50 am, 2:20 pm,
4:35 pm, 7:05 pm

5:45am-8:09 pm

McMinnvillea
Tigard Transit
Center

Interurbano

Dias entre
semana y
sabados

Aprox. 90 minutos
Lun-Vie: Horarios de salida
de McMinnwville a Tigard: 5:10
am,6:25am,7:25am,10:35

am, 12:15 pm, 1:28 pm, 3:20
pm, 5:40 pm, 6:12 pm Horarios
de salidade Tigard a
McMinnville: 7:52 am, 8:44
am,12:02 pm, 1:38 pm, 2:56
pm, 4:50£m, 6:24pm, 7:04
pm, 7:39 pm. Sabado:
Horarios de salida de
McMinnville a Tigard: 7:48
am, 10:28 am, 2:03 pm, 4:43
pm. Horarios de salida de
Tigard a McMinnville: 9:23

am, 12:03 pm, 3:38 pm, 6:18
pm

Diaslaborables:

5:10 am-8:49 pm

Sabado: 7:48 am-
7:43 pm

45x

McMinnvillea
Tigard Transit
Center

Interurbano

Diasentre
semana

Aprox. 60 minutos
Horarios de salida de
McMinnville a Tigard:

5:05 am. Horarios de salida
de Tigard a McMinnwille: 6:42
am

5:05am-7:59 am
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Medida:

Asegurarse de que los cambios de horario de 25% o mas pasen por un proceso de revision del Titulo
VI. Esto asegurara que Yamhill County Transit cumpla con la expectativa del Titulo VI en el que la
poblacion minoritaria/desfavorecida no reciba menos servicio que las poblaciones no
minoritarias/no desfavorecidas.

PUNTUALIDAD DE DESEMPENO: la puntualidad de desemperio es una medida de los viajes
completados segun lo programado.

Estandar:

El Departamento de Transporte ha establecido un estandar de que al menos el 90% de los viajes se
realizaran a tiempo. Yamhill County Transit mide la puntualidad de desemperio a tiempo a través del
cumplimiento del horario de Yambhill County en los Estados Unidos. Un autobus se considera puntual
sino llega mas de 1 minuto antes o 5 minutos tarde en cualquier punto de tiempo.

Medida:

Yambhill County Transit compro software de programacion y software de ruta fija en tiempo real en
2019. Estas herramientas proporcionan datos de puntualidad de desempefrio para cada ruta y para
los servicios derespuestaalademanda.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO: ladisponibilidad del servicio (también conocida como acceso al
servicio) es una medida general de la distribucion de rutas dentro del area de servicio del Condado
de Yambhill.

Estandar:

La meta de Yamhill County Transit es garantizar que los principales centros de poblacién dentro del
Condadorecibanalgun servicio detransporte.

Medida:

El acceso al servicio se determina creando mapas de las concentraciones de poblacion dentro del
Condado y luego asegurando que un minimo del 75% de la poblacion dentro de dichas areas esté
dentro deunamillade1/4 deuna ruta. Estainformacion se compara con las poblaciones
minoritarias y de bajos ingresos del Condado para garantizar la equidad. Los Mapas de equidad
ambiental en el Apendice E muestran las relaciones existentes.

POLITICA DE ASIGNACION DE VEHICULOS: la asignacién de vehiculos se refiere al proceso por el
cuallosvehiculos de transporte se ponen enservicio en las rutas a través del sistemade transporte
delCondado de Yamihill.

Estandar:
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Los vehiculos se rotan en todo el sistema del Condado de Yamhill, con vehiculos méas nuevos que
sirven a todas las areas del sistema. Los vehiculos especificos se asignan a las rutas solo cuando lo
requieren las condiciones de operacion (por ejemplo, en los casos en que se requiere un autobus mas
pequenio para proporcionar servicio en calles mas estrechas).

Medida:

Lasasignacionesdiarias serevisan para garantizar que serealicen las distribuciones mas
equitativas. Generalmente, con el Condado, los mismos autobuses sirven tanto a los vecindarios
minoritarios/desfavorecidos como a los vecindarios no minoritarios/no desfavorecidos. Como tal,
no existe un patron de proporcionar vehiculos de peor calidad en vecindarios
minoritarios/desfavorecidos.

DISTRIBUCION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE: la distribucién de servicios de transporte es
una medida general de la distribucion de servicios de transporte (temas de comodidad, conuveniencia
yseguridad) disponibles para el publico en general.

Estandar:

Rotulos de parada de autobuis: Yamhill County Transit opera con paradas a peticion de pasajeros en
McMinnville y Newberg para la ruta de servicio local. Las rutas de cercanias tienen paradas
especificas, pero actualmente solo hay unas pocas ubicaciones con rétulos de parada de autobus.
Yamhill County Transit ha completado un mapa integral actualizado con todas las ubicaciones de las
paradas de autobus. Se esta desarrollando un plan de instalacion de paradas de autobus durante este
periodo de planificacion del Titulo VI 2023-2026. Una vez que se complete este proyecto, se
asegurara de que las paradas de autobus sean lugares facilmente identificables, seguros y accesibles
paraesperar el autobus.

Marquesinas: Actualmente, las marquesinas de Yamhill County Transit se han colocado en paradas
importantes con 10 o méas abordajes por dia o en lugares donde existe la necesidad de marquesinas
para clientes con necesidades especiales. Ademas, las 10 jurisdicciones locales dentro del Condado
deYamhillidentificaronlugares donde aprobaron la colocacion de marquesinas. ElPlande
Desarrollo de Transporte se adopt6 en octubre de 2018 y proporciona recomendaciones sobre los
servicios de las paradas de autobus y los tipos de paradas de autobus segun la ubicacion, la
demografia y los centros de actividades. Yamhill County Transit utilizara el nimero de pasajeros, las
necesidades de los clientes y las ubicaciones prioritarias de las jurisdicciones locales como el criterio
principal para determinar la ubicacién dela colocacion de marquesinas cuando se utilicen fondos
publicos. El servicio minimo para una consideracion de marquesina es un promedio de 10 o mas
abordajes por dialaborable. Seincluye unabanca con todas las marquesinas.

Colocacion de botes de basura: Los botes de basura se proporcionan en los principales centros de
transporte con mas de 25 abordajes diarios y no en todas las ubicaciones donde hay marquesinas. Si
hay unbote debasura, se encuentra enunlugar donde no bloquea las almohadillas ADA de las vias
peatonales. Enotras paradas, los botes de basura se proporcionan segiin sea necesario.

Medida:

Ladistribuciondelos servicios de transporte esta determinada por lademandaylas necesidades
especiales. Anualmente, Yamhill County Transit revisa los niveles de pasajeros para tomar decisiones
sobre como se deben utilizar los recursos federales limitados. Actualmente, los servicios para
pasajeros se distribuyen equitativamente en toda el area de servicio de transporte del Condado de
Yamuhill.
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Continuacion del Apéndice F.
Notas a pie de pagina sobre los estandares de servicio/desemperio

Notas para la figura 11-2 a la figura 11-6:

1Los estandares son limites preliminares del desemperio aceptable basados en sistemas similares y
normasdelaindustria

2Representa una medida requerida del Titulo VI (estandar de servicio para todo el sistema segun la
Circular 4702.1B de la FTA). La FTA no prescribe el punto de referencia en si, sino el sequimiento de
dichas métricas

3Medida para el programa STIF

4US Census, 2010 (actualizado cada década); estos datos tienen unidades geograficas mas finas que
los datos de la Encuesta sobre la comunidad estadounidense, que es una muestra de la poblacion y
tienegrandes limites en partes del area de servicio de YCTAC)

5Encuesta sobre la comunidad estadounidense, estimacion de 5 arnos de 2011-2015
(estimaciones anuales de 5 arios)

6US Census Bureau, Longitudinal Household Employer Dynamics (LEHD), 2014 (actualizado
anualmente)

7Base de datos nacional de transporte (NTD), 2015
8Informes YCTA, 2016
9Centro de Investigacion de Poblacion de PSU (PRC), 2017
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Apéndice G
Resumen del Titulo VI
Plan de Desarrollo de Transporte del Condado de Yamhill | Volumen | - FINAL

Datos demograficos y tendencias actuales
El transporte es a menudo una barrera principal citada por las personas que no pueden acceder al empleo, los servicios
médicos Y las oportunidades educativas (entre otros servicios publicos clave). En areas relativamente rurales como el
Condado de Yambill, el servicio de transporte a menudo sirve a una gran parte de las personas que son «dependientes
del transportex. El medio de transporte proporciona a las personas que no tienen acceso a un vehiculo o que no pueden
conducir al trabajo, asi como a los servicios, familiares y amigos, y proveedores médicos.

La Orden ejecutiva presidencial 12898, emitida en 1994, ordend a las agencias federales «hacer que el logro de la
justicia ambiental sea parte de (su) mision identificando y abordando, segun corresponda, los efectos
desproporcionadamente altos y adversos para la salud humana o el medio ambiente de sus programas, politicas y
actividades en poblaciones minoritarias y de bajos ingresos». La orden se basa en el Titulo VI de la Ley de Derechos
Civiles de 1964, que prohibe la discriminacion por motivos de raza, color u origen nacional.

Existen tres principios fundamentales de la justicia ambiental:

=  Evitar, minimizar o mitigar los efectos desproporcionadamente altos y adversos para la salud humana y el
medio ambiente, incluyendo los efectos sociales y econémicos, en las poblaciones minoritarias y de bajos
ingresos.

= Asegurar la participacion plena y justa de todas las comunidades potencialmente afectadas en el proceso de
toma de decisiones de los servicios de transporte.

= Prevenir la denegacién, reduccion o retraso significativo en la recepcion de beneficios por parte de las
poblaciones minoritarias y de bajos ingresos.

Si bien no se identifica especificamente en el Titulo VI o la orden ejecutiva, el analisis presentado en esta seccion
también considera a las personas de 65 afios 0 mayores, las personas con discapacidades y las personas con dominio
limitado del inglés. Comprender dénde se encuentran estos grupos demograficos ayuda a YCTA a identificar donde viven
los posibles clientes del Departamento de Transporte y servir mejor a los grupos de poblacion que tienen necesidades
Unicas de transporte.

La figura 2-3 resume las poblaciones dependientes del transporte por ciudad. Varias conclusiones clave incluyen:

= Las mayores densidades de adultos mayores (de 65 afios 0 mas) se concentran en y cerca de McMinnville,
Newberg y Sheridan. Las areas no incorporadas, donde puede ser mas dificil acceder al transporte publico,
tienen una alta proporcion de adultos mayores: 21% de los residentes, en comparacion con el 15% en
todo el Condado. Los prondsticos de poblacién indican que se proyecta que la proporcién de adultos
mayores en el Condado de Yambhill continuara aumentando, de aproximadamente el 15% de la
poblacion actual al 20% para 2035. Esta tendencia demografica crea una demanda adicional de
transporte publico.

= Willamina tiene un alto porcentaje de hogares de bajos ingresos y personas con discapacidades en
comparacion con el resto del Condado. Algunos tipos de discapacidades pueden impedir que las
personas conduzcan. El acceso al transporte es un factor importante para permitir que las personas
con discapacidad accedan a los servicios y vivan de manera independiente.

= McMinnville, Newberg, Dayton y Willamina tienen los porcentajes mas altos de personas con bajos
ingresos, definidos aqui como ganar un ingreso anual inferior al nivel federal de pobreza ($12,060 en
2017 para un individuo), que es el criterio de elegibilidad de ingresos para varios programas de
servicio social en Oregoén y en todo el pais.
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= Lafayette y Dayton tienen el porcentaje més alto de personas que reportan un dominio limitado del
inglés, definido aqui como personas que se identifican como hablantes de inglés «menos que bienx.

= Dayton, Sheridan y Amity tienen la mayor proporcion de poblacion que se identifica como no
blanca. Comprender donde se encuentran los diferentes grupos raciales o étnicos en el Condado
puede ayudar a YCTA a llegar e involucrar a diferentes comunidades en su toma de decisiones.

TDP Vol. ll, Seccién 2: TM #2, Cap. 2 ofrece detalles adicionales sobre las poblaciones dependientes del transporte.

Area de Transporte del Condado de Yamhill | 2-5
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Apéndice H
Colocacion de marquesinas

Plan de Desarrollo de Transporte del Condado de Yamhill |
Volumen I - FINAL

= Considerar establecer un centro de transporte
en Spirit Mountain Casino, que es servido por
la Ruta 22 de YCTA, asi como por los servicios
TCTD. La Tribu Grand Ronde, quien esta
completando su propio plan de transporte desde
2018, puede ser un posible socio de financiacion.

Centros de transporte
Los centros de transporte son los lugares
principales donde convergen las rutas de
autobuses y los autobuses pueden hacer escala
entre viajes. McMinnville Transit Center ofrece
instalaciones para clientes y personal de
operaciones (p. €j., First Transit). Las acciones
clave incluyen:

=  Planificar la expansion del Centro de
Transporte del centro de la ciudad de
McMinnville mediante la adquisicion de
terrenos a medida que surjan oportunidades.

= Establecer un Centro de Transporte en el
centro de la ciudad de Newberg con horarios
coordinados entre la Ruta 44 y el servicio local.
Si bien es apropiado que YCTA y Newberg tomen
medidas iniciales para planificar un centro de
transporte ahora, el cronograma de tiempo de
implementacion recomendado a mediano plazo
esta destinado a permitir que las rutas existentes
demuestren un mayor nimero de pasajeros a
partir de los cambios propuestos en el servicio a
corto plazo y las modestas mejoras de parada
(incluyendo la sefializacion/marcas en todas las
paradas), antes de realizar una inversion de
capital significativa. La Ciudad de Newberg
también ha propuesto proporcionar un
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derecho de paso publico para un Centro de
Transporte en la calle, que podria implementarse
a un costo menor y en un marco de tiempo de
plan anterior.

Lugares de estacionamiento mientras se
vigja

Los lugares de estacionamiento mientras se viaja
(Park & Ride) son estacionamientos publicos que
permiten a las personas estacionar sus
automoviles y acceder al transporte publico o al
viaje compartido. Actualmente no hay muchos
lugares de estacionamiento mientras se viaja
oficiales en el Condado de Yamhill.©# YCTA
puede asegurar lugares de estacionamiento
mientras se viaja a través de acuerdos de
asociacion con instituciones tales como iglesias
que no utilizan su estacionamiento disponible de
lunes a viernes. A los pasajeros de transporte se
les permitiria estacionarse en ciertos momentos.
Los pequefios estacionamientos apropiados para
el contexto y los espacios de entrega para taxis y
servicios de transporte (p. eje., Lyft y Uber;
consulte el Cap. 9) también podrian incorporarse
en futuros centros de transporte, si hay terrenos
disponibles.



Arriba: YCTA es duefio de y mantiene el McMinnville Transit Center, construido en 2013 y
financiado a través del programa ConnectOregon IV del Departamento de Transporte de
Oregon complementado con FTA, el Condado de Yamhill y otros fondos ODOT.

29, Desde arriba: Tillamook Transit Center incluye paradas de autobds a lo largo de Second
Street cerca del Ayuntamiento.




